
ក្រសងួមហាផ្ទៃ
អគ្គនាយរដ្ឋា នរដ្ាបាល

ររៀបចំរដ្ឋយ៖

នាយរដ្ឋា នមខុងារ និងធនធាន

បទបងាា ញ

សតពីី

រមមវិធីព័ត៌មានវិទាសក្មាប់ក្គ្ប់ក្គ្ង និងទដលរ់សវា

រៅអងគភាព/ការយិាលយ័ ក្ចររចញចូលតតមួយ



មាតិកា

សាវតា

ការរធវើទំរនើបរមមការទដលរ់សវា

បញ្ហា ក្បឈម

ទិសរៅបនត
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សាវតា
❖ ឆ្ន ាំ២០១០៖  បានរ ៀបចាំ កម្មវធីិព័ត៌មានវទិ្យាម្យួសម្រមាប់ម្ររប់ម្ររង ទិ្យននន័យផ្ដល់រសវារៅ

កា យិាល័យម្រចករចញចូលតតម្យួ (OWSO-MIS)

➢ កម្មវធីីរនេះ រឺជាម្របរេទ្យ កម្មវធីិសម្រមាប់ម្ររប់ម្ររងផ្ផ្ៃកនុង (offline) 

➢ ពិបាកកនុងកា តាំរ ងី (Install) 

➢ សម្តថភាពមានកាំណត់ 

➢ មានកា លាំបាកកនុងកា បតនថម្មុ្ខងា ថ្មីៗ តកសម្រម្ួលម្របរេទ្យរសវា 

➢ មិ្នអាចរធវីទ្យាំរនីបកម្មបតនថម្ ឬអេិវឌ្ឍបនតរៅជាកា រសនីសុាំរសវាមបម្ម្របព័ននអនញញ
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ការរធវើទំរនើបរមមការទដលរ់សវា
❖ អរគនាយកដ្ឋា ន ដ្ាបាលបានរ ៀបចាំតកសម្រមួ្ល និងអេិវឌ្ឍកម្មវធីិព័ត៌មានវទិ្យាថ្មមី្យួ    

កម្មវធីិព័ត៌មានវទិ្យាសម្រមាប់កា ម្ររប់ម្ររង និងផ្ដល់រសវារៅកនុងអងគភាព/កា យិាល័យម្រចក

រចញចូលតតម្យួ

❖ មានលកខណៈ ទ្យាំរនីបជាងមុ្ន (Online)

❖ អាចតភាា ប់ជាម្យួកម្មវធីិព័ត៌មានវទិ្យា ឬ

ម្របព័ននម្ររប់ម្ររងកា ផ្ដល់រសវាដ្ផ្ទ្យរទ្យៀត
❖ អាចអេិវឌ្ឍបនតឱ្យរៅជាកម្មវធីិផ្តល់រសវា
មបម្ម្របព័ននអនញញ ឬបង់កផ្ម្រម្រសវា មបម្
ម្របព័ននអនញញ ឬម្របព័ននធនាគា 
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មា៉ា សីុន KISOK 

រៅកនុងអងគភាពម្រចករចញចូលតតម្យួ

១. បង់កផ្ម្រម្រសវាមបម្ម្របព័ននធនាគា 

២. ជាមា៉ា សីុនចាប់រលខ

៣. មបម្ដ្ឋនច នតកា ឯកសា  

៤. តសវង កម្របរេទ្យរសវា



IOS
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Android
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រក្មងរសវា ចរនតការឯរសារ



បញ្ហា ក្បឈម

•  អរគនាយកដ្ឋា នម្ិនទាន់មានម្ជ្ឈម្ណឌ លម្ររប់ម្ររងទ្យិននន័យ (Data 

Center) ឬមា៉ា សីុនផ្ៃុកទ្យិននន័យ (Server) ផ្ទៃ ល់ខលួន

• ពុាំទាន់បានតភាា ប់ជាម្ួយម្របព័ននព័ត៌មានវទិ្យា បស់ម្រកសួង សាថ ប័ន        

អងគភាពនានា កនុងកា ផ្ដល់រសវា

• ម្ិនមានអងគភាព និងម្ន្តនតីជ្ាំនាញទ្យទ្យួលបនៃុកកា ងា ព័ត៌មានវទិ្យា 

• ម្ិនមានថ្វកិាសម្រមាប់វនិិរយារ និងកា តថ្ទាាំម្របព័ននបរចេកវទិ្យា      

ព័ត៌មានវទិ្យា
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ទិសរៅបនត

• សិកា រ ៀបចាំឱ្យមានតផ្នកា យុទ្យនសាន្តសតសម្រមាប់គាាំម្រទ្យកា រធវីទ្យាំរនីបកម្ម កា 

ផ្ដល់រសវារៅ ដ្ាបាលថ្នន ក់រម្រកាម្ជាតិ ( យៈរពលខលី និង យៈរពលតវង) 

និងរ ៀបចាំឱ្យមានមា៉ា សីុនផ្ៃុកទ្យិននន័យ (Server) និងម្ជ្ឈម្ណឌ លម្ររប់ម្ររង

ទ្យិននន័យ (Data Center)

• រ ៀបចាំឱ្យមានកា យិាល័យទ្យទ្យួលបនៃុកកា ងា ព័ត៌មានវទិ្យា

• សហកា ជាម្ួយផ្ដ្រូនានា និងតផ្នកឯកជ្ន រដ្ីម្បរី ៀបចាំឱ្យមានកា ផ្តល់ 

រសវា និងកា បង់កផ្ម្រម្រសវាមបម្ម្របព័ននអនញញ ម្រពម្ទាាំងកា តភាា ប់

ជាម្ួយកម្មវធិីព័ត៌មានវទិ្យា បស់ម្រកសួង សាថ ប័ន អងគភាពដ្ផ្ទ្យ 10



សមូអរគ្ុណ


